
２０２５年第４期
双月刊

总第２７１期

中 南 财 经 政 法 大 学 学 报

JOURNALOFZHONGNANUNIVERSITYOFECONOMICSANDLAW

No．４,２０２５
Bimonthly

SerialNo．２７１
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摘要:提升产能利用率对于推动经济高质量发展具有重要意义.跨境电商平台助力企业实现产销协同,为

提升企业产能利用率提供了思路.本文基于中国海关数据、阿里巴巴国际站会员企业数据与工企数据等微观企

业数据,分析跨境电商平台对企业产能利用率的影响及作用机制.研究结果表明:应用跨境电商平台显著提升

了企业产能利用率,该结论在调整核心变量设置、采用倾向得分匹配和工具变量估计等一系列稳健性检验后仍

然成立;机制检验表明,企业应用跨境电商平台主要通过提高生产效率和促进出口扩张来提升产能利用率;异质

性分析发现,网络基础设施水平高地区的企业、入驻平台时间久的企业以及信誉评价高的企业,通过跨境电商平台

提高产能利用率的效果更好.这为优化跨境电商发展生态、提高企业产能利用率提供了理论支撑和实践路径.
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一、引言

近年来,中国经济在持续增长的同时,也面临产能利用率不足等问题.产能利用率不足不仅严重

影响企业的盈利水平,还会引致资源浪费问题,削弱企业的市场竞争力.２０２５年政府工作报告指出,
从国内看,经济回升向好基础还不稳固,有效需求不足,特别是消费不振.工业和信息化部等部门也

提出要巩固工业经济回升向好态势,以更好地发挥其在稳住经济大盘中的“压舱石”作用.在此背景

下,企业如何协调产量和产能以避免产能利用率下降,对中国产业链供应链安全稳定和高质量发展至

关重要[１].
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伴随数字技术的持续突破,中国跨境电商市场迎来高速发展期,国内已出现一批领先全球的跨境

电商交易平台,包括阿里巴巴国际站、敦煌网、中国制造网等.电子商务中心数据显示,２０１２－２０２４
年中国跨境电商交易规模增长了８倍,２０２４年交易规模达到１７．７万亿元,其中,出口规模占比超过

７７％.２０２４年１１月商务部发布的«关于促进外贸稳定增长的若干政策措施»,强调“促进跨境电商

发展,支持有条件的地方探索建设跨境电商服务平台”.跨境电商平台凭借数字技术、物联网、大
数据处理等优势形成丰富的信息流、数据流,驱动生产企业实现柔性制造,有效提升了企业的生产

效率和市场匹配速度,大幅降低了生产风险和库存成本.由此可知,跨境电商平台精准把握了影

响企业产能利用率的关键因素———生产效率与市场搜寻匹配.但目前鲜有文献讨论跨境电商对

企业产能利用率的影响,学界对于如何提升企业产能利用率主要从数字化转型、贸易开放等视角

展开研究[２][３].基于此,本文重点关注应用跨境电商平台能否提升企业产能利用率,其作用的内

在驱动机制是什么? 该影响是否存在异质性? 解答上述问题对推动跨境电商发展、提高企业产能

利用率具有重要现实意义.
相较于已有研究,本文可能的边际贡献主要有以下两个方面.一是研究视角方面,作为数字化贸

易平台,跨境电商平台兼具数字技术应用和贸易服务功能,本文基于其产销协同特征,分析跨境电商

平台对企业产能利用率的影响,这不仅有助于深入考察跨境电商平台的微观赋能效应,而且为企业强

化产销协同机制、提升产能利用率提供了理论依据与实践路径.二是研究内容方面,本文从供给侧与

需求侧双重视角,阐明跨境电商平台通过提高企业生产效率、推动出口扩张来提升企业产能利用率.
同时,基于地区网络基础设施水平、企业入驻平台时间及企业信誉等视角,检验应用跨境电商平台对

不同企业产能利用率的异质性影响,为优化跨境电商服务生态、提升企业产能利用率提供可行路径.

二、文献综述

与本文主题密切相关的文献主要有两支.一支是跨境电商的经济效应研究.现有文献重点关注

了跨境电商对企业贸易的推动作用,研究表明跨境电商通过降低交易成本、减少贸易摩擦、提高买卖

双方的匹配效率提升了企业出口规模[４][５][６]、出口产品质量[７]和出口技术复杂度[８].从供应链与价

值链视角来看,跨境电商大幅拓宽了企业参与全球生产分工的生产率边界[９],不仅能够高效配置跨境

资源,提高企业供应链效率,促进外贸高质量发展[１０],而且提升了企业供应链的抵抗能力、恢复能力

和创造能力,有助于企业保持供应链韧性[１１].此外,部分学者讨论了跨境电商对企业创新、全要素生

产率的推动作用.一方面,跨境电商通过缓解企业融资约束、加剧市场竞争提高了企业创新水

平[１２][１３].另一方面,跨境电商通过发挥资源再配置效应提升了企业全要素生产率,并且对距离港口

较近企业和一般贸易企业的提升作用更为明显[１４].
另一支是企业产能利用率的影响因素研究.现有研究主要从制度政策、贸易与投资、智能制造、

数字化转型等角度展开分析.首先,淘汰落后产能政策显著降低了企业的产能过剩程度,并且对企业

绿色创新投入水平具有溢出效应[１５].其次,随着中国贸易地位不断提升,贸易网络深化有助于企业

降低搜寻国外供应商和客户的信息成本,提升企业生产设备性能,减少无效供给,提高企业的产能利

用率[１６].同时,随着企业对外直接投资的快速发展,高质量“走出去”通过逆向技术溢出效应倒逼企

业创新,提升企业的生产率水平,进而提高母公司的产品质量和国际竞争力,增加企业市场势力和市

场份额,从而提升企业产能利用率[１７].最后,近年来智能制造、工业智能化和数字化转型等数字技术

发展迅速,通过提高资源配置效率、优化人力资本投入、促进技术创新等渠道实现生产模式优化与供

需精准对接,助力企业提升产能利用率[１８][１９].
综上所述,现有文献对跨境电商平台的经济效应和提升产能利用率的因素进行了多方面的探讨,相

关的研究较为丰富.但在数字化背景下,尚未有文献深入探究跨境电商平台对企业产能利用率的影响,
本文将阿里巴巴国际站的中国会员企业数据与海关工企数据合并匹配后,从生产效率提升与出口扩张

两个方面考察企业应用跨境电商平台对产能利用率的影响,为促进经济高质量发展提供实践支撑.
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三、理论分析与研究假设

近年来,跨境电商发展迅速、应用丰富,成为数字贸易中最活跃的组成部分,其中,跨境电商平台

将国内产品向国际市场输出,并将国际市场的产品需求与消费者反馈等信息向国内市场输入,成为连

接国内国际两个市场的关键枢纽,也是构建国内国际“双循环”新发展格局的重要力量.伴随数字技

术的持续突破,大数据、云计算、人工智能等前沿技术应用于跨境电商平台交易全环节.跨境电商平

台的数字化赋能特征,推动了企业供给侧思维的转变及需求侧消费者的参与,增强了两者之间的双向

互动,缓解了传统生产过程中的“产销割裂”困境.而企业生产能力与市场消化能力的偏离是造成产

能过剩的根源[２０],因此,跨境电商平台通过助力企业提升生产效率与市场拓展能力,进而提高其产能

利用率,以下展开具体论述.
从供给侧看,跨境电商平台通过赋能企业智能与柔性生产,提高企业生产效率,进而提升产能利

用率.生产环节作为产能供给的核心部分,是国内大循环的起点.当前,全球产业链体系正在加速重

塑,生产的即时响应显得尤为重要.一方面,跨境电商平台运用的数字技术渗透于企业产品选择、生
产制造、交货及售后全流程,形成全范围、多领域、深层次的协同智能制造系统,有利于企业合理配置

生产资源,提高企业生产效率,进而提升产能利用率.例如,通过线上数字化工具,跨境电商平台可以

将产品不同款式的生产标准与质量管理要求同步至各个供应商① ,供应商企业合理规划生产与出货

排单,集成人工智能视觉分拣、自动化包装等技术,从而优化生产流程,实现生产链的协同运作,提升

设备利用率,提高生产的连续性和稳定性.另一方面,跨境电商平台大幅缩减了企业的信息成本和交

易成本[２１],企业通过跨境电商平台提供的交易订单和消费者偏好数据,将市场需求思维纳入生产过

程,改善了传统生产过程中的“产销割裂”问题,从而实时调整生产计划,提升生产精准度和制造设备

的柔性响应能力,做到按需生产,减少闲置产能.例如,阿里巴巴国际站的智能分仓、亚马逊的智能物

流网络等数字化供应链系统助力企业智联全球供应商,实时追踪原材料价格波动,从而帮助企业动态

调整采购计划,降低库存积压率.同时,企业通过分析跨境电商平台的市场数据信息,精准捕捉市场

的差异化需求,创新产品设计和功能,形成以市场消费者为核心的设计思维,研发设计出更具个性化、
定制化及多样化特征的产品,响应市场需求变化,增强市场黏性,进一步释放产能.

从需求侧看,跨境电商平台通过推动企业出口扩张,进而提升产能利用率.跨境电商平台凭借庞

大的网络可及性及巨大的流量体系,汇聚全球市场参与者,借助资源整合与数据挖掘分析等功能,在
供应差异化产品、扩大消费选择空间、提供多元市场信息等方面具备明显优势[７].一方面,企业借助

平台提供的丰富目标市场信息,可以更科学合理地选择出口策略,提升企业匹配市场需求的效率,扩
大企业出口市场范围,提升产能利用率.另一方面,企业借助平台的大数据场景,分析不同国家的消费

偏好、搜索趋势和订单数据,挖掘不同地域的消费偏好与潜在产品消费需求[１９],有助于企业加速尝试多

元产品转换,增加出口产品种类,提升企业产能利用率.例如,阿里巴巴国际站平台数据显示,欧洲消费

者对可折叠厨具用品需求激增,小家电装配企业可基于现有生产线开发折叠电热水壶、折叠烤盘等新品

类产品,从而拓宽产品种类,提升设备利用率,进一步释放企业产能.综合而言,跨境电商平台有助于企

业出口市场与出口产品多元化,从而推动出口扩张,培育外贸竞争新优势,进而提升产能利用率.
据此,本文提出研究假设:跨境电商平台有助于企业提高产能利用率.

四、模型设定与变量说明

(一)模型设定

本文借鉴Carballo等(２０２２)的方法[６],考察参与跨境电商平台对企业产能利用率的影响,估计

方程如下:

cuijct＝a０＋α１platformijct＋βControls＋ui＋ujt＋uct＋εijct (１)
式(１)中,cuijct是城市c行业j企业i在t年的产能利用率指标.platformijct为核心解释变量,代表
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城市c行业j企业i在t年是否使用跨境电商平台.Controls是一系列控制变量,包括企业规模、成
立年限、所有制类型、人均资本存量和融资约束.ui表示企业固定效应,控制不随时间变化的企业特

征.ujt表示行业时间联合固定效应,控制时变的行业特征,例如行业的“潮涌现象”.uct表示城市时

间联合固定效应,控制时变的地区特征,例如不同地区的重复投资问题.回归在企业层面进行聚类标

准差,以控制潜在的异方差和序列相关问题.
(二)变量说明

１．核心解释变量

企业是否使用跨境电商平台(platform)为本文的核心解释变量,若企业在某年使用跨境电商平

台则platform 取１,反之则取０.具体地,本文参考刘斌和顾聪(２０２２)的方法[９],对阿里巴巴国际站

黄页网站上的会员企业数据(英文版)通过导入企查查数据,开展批量收集、整理、去重,最终获得中文

版阿里巴巴国际站会员企业数据,包括企业网址链接、法人名称、联系电话、地理位置、邮编、会员年限

和评分等信息,并以企业是否为阿里巴巴国际站会员判断企业是否参与跨境电商平台.２０１２年以

来,B２B交易模式占跨境电商的比重持续超过７０％,阿里巴巴国际站作为全球最大的B２B跨境电商

平台,服务范围覆盖全球２００多个国家,累计服务４７００万家客户企业,也是国内企业开展对外贸易首

选的跨境电商平台,具备完善的全链路业态体系,因此本文采用阿里巴巴国际站中国会员企业数据开

展研究具有较强的代表性[２２].

２．被解释变量

本文借鉴余淼杰等(２０１８)的方法[２３],采用修正传统的成本函数法对企业产能利用率(cu)进行测

度,定义产能利用率为实际投入生产的资本与总资本存量的比值,将其作为被解释变量.

３．控制变量

(１)企业规模(lnqygm),选取企业资产总额(千万元)的自然对数作为衡量指标.(２)企业成立年

限(lnage),用当前年份减去企业成立时间所得差值加１的自然对数衡量.(３)企业所有制类型,将国

有实收资本比例超过５０％、外商实收资本比例超过２５％,分别作为国有企业与外资企业的识别依据,
并引入“是否为国有企业(sfgyqy)”和“是否为外资企业(sfwzqy)”作为控制变量.(４)企业人均资本

存量(percs),采用企业固定资产与职工总数的比值(十万/人)衡量.(５)融资约束(fc),采用利息支出

与固定资产的比值衡量.

４．数据来源和处理说明

本文首先合并匹配海关与工企数据,再将其与阿里巴巴国际站数据对接匹配.其中,核心解释变

量数据来源于阿里巴巴国际站会员企业数据库,控制变量和被解释变量数据则根据工企与海关数据

库计算得出.２０００年１０月阿里巴巴国际站推出“中国供应商”(金牌会员)服务,由于中国工业企业

数据库没有包含２００８－２０１０年折旧的变量信息,本文无法测算企业产能利用率指标,于是将样本期

确定为２００１—２００７年和２０１１—２０１５年.本文主要变量的描述性统计如表１所示,其中,被解释变量

的均值为０．７３８１,与已有研究相似,标准差为０．１２５９,说明不同企业的产能利用率水平存在较大差异.
核心解释变量的均值为０．１０２６,标准差为０．３０３５,说明应用跨境电商平台的企业约占样本的１０．２６％,
其他控制变量的取值范围及波动性与已有文献差异较小,证明本文数据选取合理.
　表１ 主要变量的描述性统计

变量 观测值 均值 标准差 最大值 最小值

cu ２３３８１９ ０．７３８１ ０．１２５９ ０．９６１５ ０．３００４
platform ２３３８１９ ０．１０２６ ０．３０３５ １．００００ ０．００００
lnqygm ２３３８１９ ２．３７５６ ０．４１６３ ２．７７０７ １．９５５３
lnage ２３３８１９ ２．１３１６ ０．６８０１ ３．８９１８ ０．００００
sfgyqy ２３３８１９ ０．０２０４ ０．１５４７ １．００００ ０．００００
sfwzqy ２３３８１９ ０．４９７５ ０．４２６４ １．００００ ０．００００
percs ２３３８１９ ４．０３７７ １．５２８４ ８．０１０６ ０．３５２９
fc ２３３８１９ ０．０５３１ ０．１０３４ ０．６５６７ ０．００００
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　表２ 基准回归结果

变量
(１) (２)

企业产能利用率 企业产能利用率

platform
０．０９１∗∗∗

(５．４２)
０．０９０∗∗∗

(５．４５)

lnqygm ０．０１３∗∗∗

(３．４１)

lnage
０．０３７∗∗

(１．９８)

percs
０．２２６∗∗

(２．０３)

sfgyqy
０．１７２

(１．６０)

sfwzqy
０．２１４∗∗∗

(４．２５)

fc ０．０３４∗∗

(２．０６)

企业固定效应 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制

观测值 ２３３８１９ ２３３８１９

R２ ０．６３６ ０．６３８

　　　注:括号内为t统计值,并在企业层面聚类;∗、∗∗和∗∗∗
　分别代表１０％、５％ 和１％ 的显著性水平.下表同.

五、实证结果分析

(一)基准结果分析

表２报告了基准回归结果,表２第(１)列为仅

加入核心解释变量的回归结果,并且控制了企业

固定效应、行业时间联合固定效应及地区时间联

合固定效应,结果显示核心解释变量的回归系数

显著为正,表明应用跨境电商平台显著提升了企

业产能利用率.表２第(２)列是加入控制变量的

回归结果,跨境电商平台的回归系数依旧显著为

正.在经济意义上,企业使用跨境电商平台后,其
产能利用率显著提升,提升程度相当于均值的

１２．１９％(０．０９０/０．７３８１),进一步说明了应用跨境

电商平台有利于提高企业产能利用率,较好地印

证了研究假设.
(二)稳健性检验与内生性处理

１．指标替换

本文通过调整核心解释变量和被解释变量进

行稳健性检验.第一,调整核心解释变量.中国

制造网是国内仅次于阿里巴巴国际站规模的跨境

电商平台,本文将整理的中国制造网付费会员企业数据与海关工企数据匹配后进行稳健性检验.表

３第(１)列为根据中国制造网会员衡量参与跨境电商平台的回归结果,结果显示核心解释变量的回归

系数显著为正,符合预期,证明企业应用跨境电商平台提升了企业产能利用率.第二,调整被解释变

量.参考黄卓等(２０２４)的方法[１９],本文采用随机前沿分析法(SFA)分别选取柯布道格拉斯生产函数

与超越对数生产函数测算企业产能利用率,相应的估计结果如表３第(２)(３)列所示,跨境电商平台的

回归系数均依旧显著为正,验证了基准回归结果的稳健性.
　表３ 指标替换的稳健性检验

变量
(１) (２) (３)

中国制造网 SFA－柯布道格拉斯
生产函数

SFA－超越对数
生产函数

platform
０．０４５∗∗

(２．１８)
０．０７８∗∗∗

(５．２６)
０．０８２∗∗∗

(４．２１)
控制变量 控制 控制 控制

企业固定效应 控制 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制 控制

观测值 ２３３８１９ ２３３８１９ ２３３８１９
R２ ０．３１５ ０．５５３ ０．５８０

２．倾向得分匹配

为处理跨境电商企业选择性偏误带来的内生性问题,本文运用PSM 方法识别企业应用跨境电

商平台对产能利用率的净影响.第一,筛选出实验组和对照组企业,其中,实验组企业是在样本期内

应用跨境电商平台的企业,对照组企业是在整个样本期内均未使用跨境电商平台的企业.第二,将企

业生产率(LP法)、企业资产周转率(营业收入/总资产)、企业资产负债率(总负债/总资产)、企业规

模(资产总额的自然对数)、企业所属行业垄断程度(行业内主营业务收入最高的企业的市场份额)等
变量作为协变量进行估计,根据回归结果拟合出企业应用跨境电商平台的概率得分,按照１∶１比例
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为实验组企业选取得分最接近的不应用跨境电商平台的企业作为对照组企业,并通过更换匹配比例

１∶３进行稳健性检验.表４第(１)(２)列的结果显示,跨境电商平台的回归系数均显著为正,表明企

业应用跨境电商平台显著提升了产能利用率.此外,本文借鉴谢申祥等(２０２１)的方法[２４],选择与应

用跨境电商平台企业所在地区、所属行业相同的企业作为对照组企业,采用序列匹配方法进行匹配.
表４第(３)列的结果显示,跨境电商平台的回归系数依旧显著为正,验证了基准回归结果的稳健性.

　　表４ 倾向得分匹配估计

变量
(１) (２) (３)

近邻匹
配１∶１

更换匹配
比例１∶３

序列匹配

platform
０．０３９∗∗∗

(３．２４)
０．０７２∗∗∗

(３．１８)
０．０６１∗∗∗

(５．９５)
控制变量 控制 控制 控制

企业固定效应 控制 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制 控制

观测值 ５９４１８ １５３９２６ ５１８４３

R２ ０．６３７ ０．５０４ ０．７２６

３．工具变量估计

为有效控制潜在的内生性偏误,本文参考

吕越等(２０２３)的方法构造工具变量[２５]进行

２SLS估计.
(１)选取企业所在地区与杭州之间的地理

距离倒数作为工具变量.工具变量必须满足相

关性和外生性两个基本条件.具体来看,阿里

巴巴、网易严选等电商企业位于杭州,杭州的跨

境电商发展处于国内领先地位,这使得邻近杭

州的企业更倾向于参与跨境电商平台发展,从
而确保了工具变量的相关性.而且地理距离属

于前定经济变量,这也保证了工具变量的外生性假定.进一步,本文将时变指标即滞后一期的全国信

息技术服务收入与工具变量交乘,赋予工具变量动态变化特征.使用该工具变量的估计结果如表５
第(１)(２)列所示,其中,KleibergenＧPaaprkLM 统计量和 KleibergenＧPaaprkWaldF统计量均表明

工具变量通过了不可识别检验和弱工具变量检验,且跨境电商平台对产能利用率依然有显著正向

影响.
　表５ 工具变量估计

变量
(１) (２)

platform 企业产能利用率

(３) (４)

platform 企业产能利用率

platform
０．０４９∗∗∗

(３．３１)
０．０６１∗∗∗

(２．７５)

IV１ ０．５１６∗∗∗

(３．６２)

IV２ ０．２４６∗∗∗

(４．１５)
控制变量 控制 控制 控制 控制

企业固定效应 控制 控制 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制 控制 控制

观测值 ２３３８１９ ２３３８１９ ２１８０９２ ２１８０９２
KleibergenＧPaaprkLMStatistic ２０．８２４ ２４．３９０
KleibergenＧPaaprkWaldFStatistic １５５．２３７ １８０．１９３

(２)基于移动份额思路构建Bartik工具变量.propoIV
ct＝propoc,２００１×△propoct.其中,propoc,２００１

表示２００１年每个城市应用跨境电商平台的企业数量占全部应用平台企业数量的比重,△propoct表示

每个城市每年应用跨境电商平台企业数量的增长幅度.该工具变量的合理性主要体现在两个方面:
第一,每个城市在样本期初应用跨境电商平台的企业数量与该地区的跨境电商发展程度密切相关,一
个地区的跨境电商产业链和生态圈越成熟,该地区的企业越有可能应用跨境电商平台开展贸易活动,
这满足相关性假设;第二,每个城市应用跨境电商平台企业数量的增长率很难受到单个企业产能利用

率的影响,满足外生性假设.基于 Bartik工具变量的估计结果如表５第(３)(４)列所示,其中,

KleibergenＧPaaprkLM 统计量和KleibergenＧPaaprkWaldF统计量均通过了检验,核心解释变量跨

境电商平台的回归系数依然显著为正,验证了本文基准回归结果的稳健性.
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六、机制检验

由上文机制分析可知,跨境电商平台通过提高生产效率、推动出口扩张提升了企业产能利用率.
为检验上述影响渠道,本文参考Liu和 Mao(２０１９)的方法[２６]设定模型,考察核心解释变量跨境电商

平台对机制变量的影响,模型如下所示:

channelijct＝a０＋α２platformijct＋βControls＋ui＋ujt＋uct＋εijct (２)
式(２)中,channelijct代表企业生产效率和企业出口,其余变量均与基准模型相同.
第一,对供给侧渠道开展机制检验.跨境电商平台利用大数据和智能化技术帮助企业实现智能

制造,提高企业的生产效率.一旦企业的生产效能得到提升,不仅能够减少生产过程中的损耗、降低

生产设备的空闲率,而且促进企业开发出更契合消费者偏好的新产品,激发市场的有效需求[２７].本

文将LP法、OP法测算的生产率作为企业生产效率的代理变量,将其作为机制变量进行估计,回归结

果如表６第(１)(２)列所示,跨境电商平台的估计系数均显著为正,由此证明应用跨境电商平台提升了

企业生产效率,进而提高了企业产能利用率.此外,本文采用新产品产值除以工业总产值间接衡量纳

入市场需求思维的柔性生产成果,估计结果如表６第(３)列所示,核心解释变量的回归系数显著为正,
符合预期,说明企业应用跨境电商平台有助于进一步释放产能.

第二,对需求侧渠道开展机制检验.企业应用跨境电商平台降低了市场准入成本,提升了企业匹

配市场需求的效率,扩大了出口规模、出口市场和出口产品范围.本文采用企业出口额、出口市场和

出口产品数量衡量出口指标,将其作为机制变量进行估计,回归结果如表６第(４)(５)(６)列所示,跨境

电商平台的估计系数均显著为正,由此说明跨境电商平台推动了企业出口扩张,进而提高企业产能利

用率.
　表６ 机制检验

变量
(１) (２) (３) (４) (５) (６)

LP－TFP OP－TFP
新产品产值/
工业总产值

企业出口额
企业出口
市场数量

企业出口
产品数量

platform
０．１３１∗∗∗

(５．９５)
０．０６７∗∗∗

(３．９４)
０．１０６∗∗∗

(２．６８)
０．２５７∗∗∗

(３．１６)
０．２１８∗∗∗

(５．２０)
０．１５４∗∗∗

(３．５６)
控制变量 控制 控制 控制 控制 控制 控制

企业固定效应 控制 控制 控制 控制 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制 控制 控制 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制 控制 控制 控制 控制

观测值 ２１８９０６ ２１８９０６ ２３３８１９ ２３３８１９ ２３３８１９ ２３３８１９
R２ ０．７１８ ０．７２１ ０．２８５ ０．７３９ ０．６１３ ０．６７０

七、异质性分析

(一)网络基础设施建设水平

完善的网络基础设施有助于构建地区互联网生态体系,为跨境电商发展提供底层支撑.考虑这

一因素,本文参考沈坤荣等(２０２３)的方法[２８],计算城市—两位码行业层面的信息技术投资权重指数,
并将其作为外生权重,将省份层面的互联网接入端口数量分解到城市层面,以此衡量该地区的网络基

础设施建设水平.然后,计算该指标的中位数,构建虚拟变量地区网络基础设施水平sfhighict,若企

业所属地区的网络基础设施水平高于此中位数,则将虚拟变量sfhighict赋值为１,否则为０.将该虚

拟变量与跨境电商平台的交乘项加入计量模型,回归结果如表７第(１)列所示,交乘项的估计系数显

著为正,说明与网络基础设施水平较低的地区相比,应用跨境电商平台更能促进网络基础设施水平较

高地区企业的产能利用率提升.
(二)平台“先行者”与“后进者”
先行优势理论(FirstＧMoverAdvantage)是一种市场战略理论,指的是率先进入市场的企业相较
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于后入企业在品牌认知、资源掌控和市场份额等方面更具竞争优势.企业若要通过跨境电商平台提

升产能利用率,关键在于依托跨境电商平台的智能化服务体系,提升企业生产效率,推动企业出口扩

张,挖掘广阔蓝海市场.加入平台较早的企业利用平台贸易服务功能的经验更丰富,可以率先消化企

业产能.为了探究该因素的影响,本文基于企业加入跨境电商平台的时长中位数构造虚拟变量

sfold,若企业入驻平台的时长大于此中位数则定义为平台的“先行者”,该变量取１;若小于此中位数

则定义为平台的“后进者”,该变量取０.在计量模型中引入该变量与跨境电商平台的交乘项,回归结

果如表７第(２)列所示,交乘项的估计系数显著为正,由此说明入驻时间越久的企业应用跨境电商平

台对产能利用率的提升作用更大.一般而言,平台“先行者”占据先发优势,在应用跨境电商平台的智

能化、数字化技术方面更有经验,有助于企业开拓全球市场,提升产能利用率.
(三)企业信誉评价

跨境电商平台的评分体系指的是消费者在购买产品后对卖家企业的线上评价和评分,客户评分

是影响企业信誉和销量的核心因素之一,不仅会影响其他潜在客户的购买决策,还会改变平台企业搜

索排名、曝光率等.为了探究企业信誉这一因素的影响,本文基于跨境电商平台的企业评价分数均值

构造虚拟变量sfhighscore,若企业评分超过此均值则为高分组企业,该变量取１;若低于此均值则为

低分组企业,该变量取０.在计量模型中引入该变量与跨境电商平台的交乘项,回归结果如表７第

(３)列所示,交乘项的估计系数显著为正,说明相较于低分组企业,跨境电商平台对信誉评价高的企业

产能利用率的提升作用更大.
　表７ 异质性分析

变量
(１) (２) (３)

网络基础设施建设水平 “先行者”与“后进者” 企业信誉评价

platform
０．４８３∗∗

(２．１７)
０．０１２∗

(１．７６)
０．０９１∗

(１．８０)

platform×sfhighict
０．３２８∗∗∗

(４．１１)

platform×sfold ０．１８４∗∗∗

(５．２６)

platform×sfhighscore
０．１５２∗∗

(２．４９)
控制变量 控制 控制 控制

企业固定效应 控制 控制 控制

行业时间固定效应 控制 控制 控制

地区时间固定效应 控制 控制 控制

观测值 ２３３８１９ ２３３８１９ １２１２５８
R２ ０．６３２ ０．６１４ ０．７０１

八、结论与政策建议

在数字化时代,企业应用跨境电商平台释放更多产能具有重要现实意义.本文爬取阿里巴巴国

际站的中国会员企业数据,并与海关工企数据合并匹配后,基于供给侧与需求侧双重视角考察应用跨

境电商平台对企业产能利用率的影响.研究发现:第一,应用跨境电商平台显著提高了企业产能利用

率,该结论在调整指标度量、采用倾向得分匹配方法和工具变量估计等一系列稳健性检验后依然成

立;第二,跨境电商平台主要通过提高企业生产效率和推动出口扩张来提升企业产能利用率;第三,网
络基础设施水平较高地区的企业、平台的“先行者”企业及信誉评分较好的企业,更能利用跨境电商平

台提升企业产能利用率.
据此,本文提出以下政策建议.一方面,政府加强扶持基础设施建设,并积极参与国际规则制定.

第一,完善网络基础设施建设,加大对跨境电商物流、仓储等基础设施的投入.数字基础设施建设不

完善会影响跨境电商平台赋能的效率,政府可以跨部门联合投入建设５G、物联网、大数据中心等新型

基础设施,建立健全覆盖通关、销售、物流、金融结算、海外仓等线上综合服务平台,降低跨境电商平台
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的运营成本,助力跨境电商平台为企业提供全链条数字服务,帮助企业释放更多产能.第二,积极参

与全球跨境电商规则制定,围绕数字基础设施建设加强与欧盟、东盟等主要贸易伙伴的跨境电商合

作,为企业开拓海外市场、提高产能利用率提供便利.
另一方面,企业充分利用跨境电商平台实现“产销协同”.第一,引入专业化与技能化人才,充分

发挥信息化、数字化管理系统的作用,通过数据分析优化生产计划,实现原材料采购、生产排期、库存

管理的实时同步,提升生产效率与市场响应速度,保持生产能力与市场消化之间的动态平衡.第二,
借助平台掌握不同市场的消费偏好、搜索趋势与订单数据,积极拓展蓝海市场,实现产品迭代升级.
第三,利用跨境电商平台的反馈评价体系,完善售后服务水平,制定个性化与差异化营销策略,提高产

品质量和服务水平,建立多渠道的客户服务体系,树立良好的品牌形象,增强市场黏性,提高消费者的

再购买意愿,为企业提高产能利用率提供有力保障.

注释:

①参考https://baijiahao．baidu．com/s?id＝１７７９５３８０９４１０２９９６９８６&wfr＝spider&for＝pc.
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Abstract:ImprovingthecapacityutilizationofenterprisesisofgreatsignificanceforpromotinghighＧ
qualityeconomicdevelopment．CrossＧbordereＧcommerceplatformshelpenterprisesachieve＂proＧ
ductionandsalessynergy＂andprovideideasforimprovingthecapacityutilization．ThisarticleanaＧ
lyzestheimpactand channels ofcrossＧbordereＧcommerce platforms on enterprisecapacity
utilizationbasedonmicroenterprisedatasuchasChinaCustomsdata,AlibabaInternationalStation
memberenterprisedata,andindustrialenterprisedata．TheresearchresultsindicatethattheappliＧ
cationofcrossＧbordereＧcommerceplatformssignificantlyimprovesthecapacityUtilizationofenterＧ
prises．Afteraseriesofrobustnesstestssuchasindicatorreplacement,propensityscorematching,
andinstrumentalvariableestimation,thisconclusionstillholdstrue．Mechanismanalysisshows
thatenterprises＇applicationofcrossＧbordereＧcommerceplatformshasimprovedcapacityutilization
mainlythroughthedualchannelsofimprovingproductionefficiencyandpromotingexportexpanＧ
sion．HeterogeneityanalysisshowsthatenterprisesinregionswithhighlevelofnetworkinfrastrucＧ
ture,enterpriseswithlongＧtermpresenceintheplatformandenterpriseswithhighreputationevalＧ
uationhaveastrongereffectonimprovingcapacityutilizationthroughcrossＧbordereＧcommerce
platforms．Thisstudyprovidestheoreticalsupportandpracticalpathforoptimizingthedevelopment
ecologyofcrossＧbordereＧcommerce．
Key words:CrossＧborder EＧcommerce Platform; Production and Marketing Collaboration;
EnterpriseCapacityUtilization
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