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摘要:跨境电商已成为中国对外贸易的重要引擎,并为企业创新提供了机遇.本文基于２０１２年由财政部等

部门颁布的«跨境电子商务零售进口商品清单»识别企业是否受到了跨境电商发展的影响,深入探讨了跨境电商

发展对企业创新的影响.研究发现:跨境电商显著提高了企业创新水平,该结论在一系列的稳健性检验后依然

成立;企业融资约束缓解和市场竞争加剧是跨境电商发展促进企业创新的重要渠道;对于生产率较高、治理水平

较高、人力资本水平较高的企业,跨境电商的创新促进效应更明显;进一步的研究发现,跨境电商显著提升了企

业创新质量.本文研究为数字经济时代下更好利用跨境电商平台提升企业创新水平提供了理论依据与政策

启示.
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一、引言

近年来,中国跨境电商蓬勃发展,伴随着«关于促进跨境电子商务健康快速发展的指导意见»等一

系列政策文件的出台,跨境电商正成为企业实现贸易转型升级的重要平台,也是党的二十大报告强调

的“发展数字贸易,加快建设贸易强国”的关键所在.尤其是“十四五”规划和«“十四五”电子商务发展

规划»明确指出,“推动数字经济和实体经济深度融合,打造具有国际竞争力的数字产业集群”,为跨境

电商的健康发展提供了完备的制度保障体系.海关总署公布的数据显示,２０２２年中国跨境电商进出

口规模达２．１１万亿元,同比增长９．８％;其中出口达１．５５万亿元,同比增长１１．７％,足见跨境电商发展

迅速,已成为中国外贸的重要组成部分.跨境电商发展带来了外贸新动能的释放,是经济增长的重要

引擎[１],而这一引擎的启动,更与企业的创新动能息息相关.跨境电商迅猛的发展势头将为企业创新

带来怎样的机遇? 其将通过何种机制影响企业创新? 跨境电商能否带动企业创新质量提升? 对这些

问题的探讨不仅有利于企业充分利用数字经济获得竞争优势,也是对在中国式现代化情境下如何实
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现高质量发展这一重大时代议题的探索与回答.
跨境电商作为一种新型贸易模式,为企业创新提供了崭新的途径.第一,在生产模式上,跨境电

商平台使得企业形成了“本地生产、海外销售”的一体化生产模式,这种模式省去了贸易中介等中间商

环节,使得企业可以通过电商平台直接了解市场需求变动,及时进行生产调整,增强了企业生产的灵

活性和适应能力,使企业更倾向于采用先进技术和科学管理的柔性生产,大幅降低了企业的生产成

本,有利于推动企业创新.第二,在经营模式上,跨境电商平台借助互联网技术为企业经营提供了多

种模式选择:一方面,跨境电商搭建的交流平台形成了企业与客户直接沟通的B２C经营模式,企业通

过平台获取客户对产品的真实评价,这为企业进行产品研发提供了有效信息,同时减少了企业与消费

者之间由地理距离、文化差异等因素带来的沟通成本;另一方面,跨境电商为企业之间搭建了直接交

易的平台,形成了B２B经营模式,这有利于形成竞争性采购,提高了市场透明度,加剧了市场竞争,从
而激励企业开展创新以获得更大市场.第三,在销售模式上,企业在售前阶段通过跨境电商平台基于

大数据采集的消费者偏好信息,向客户定向推介相应产品;在销售过程中,跨境电商平台简化了交易

流程,节省了交易费用[２],同时跨境电商平台为企业使用国际快递、海外仓储等物流方式提供了便利,
大幅提高了产品运输效率;在售后阶段,跨境电商平台为企业提供了海外站点,为企业及时了解客户

反馈提供了完善的配套设施.整个销售流程均通过线上平台完成,既能更好地满足客户、赢得市场又

能降低营业成本,从而为企业开展研发活动提供了充足的资金来源.综上所述,跨境电商平台借助互

联网技术搭建起了统一的网络市场,改变了企业原有的生产、经营和销售模式,对企业创新有着十分

重要的推动作用.基于此,本文对跨境电商的创新效应展开详细讨论.
本文可能的边际贡献如下:第一,阐述跨境电商的发展如何影响企业创新,突破了传统贸易与创

新之间关系的讨论范围,弥补了现有文献对新型数字贸易模式创新促进效应讨论缺失的不足.第二,
鉴于跨境电商交易平台的特殊性,本文从融资约束和市场竞争的视角,讨论跨境电商对企业创新的间

接影响,从跨境电商平台对企业内部资金要素和外部环境变化的作用出发,挖掘跨境电商影响企业创

新的潜在机制.第三,本文同时关注企业创新的数量与质量,是对企业创新研究文献的有益补充,丰
富了跨境电商创新效应的研究内涵,也为促进中国经济高质量增长建言献策.后续部分安排如下:第
二部分为文献综述与理论分析;第三部分为研究设计;第四部分为实证结果分析,包括基准回归结果

分析、稳健性检验、机制分析和异质性分析等;第五部分进一步讨论跨境电商发展对企业创新质量的

影响;第六部分为结论与政策建议.

二、文献综述与理论分析

(一)文献综述

现有文献中,与本文相关的研究主要有以下两个方面:
第一类文献集中讨论了跨境电商的贸易效应.作为互联网技术衍生出的新型贸易模式,跨境电

商为中国外贸增长带来了新的发力点,其对贸易的促进作用主要表现在以下三个方面:第一,贸易成

本降低.跨境电商平台可以抑制地理距离对两国贸易的不利影响[３][４],为增进企业与出口目的国的

交流提供便利,有利于企业充分了解客户需求,降低企业搜集客户偏好的信息成本[２][５][６].基于获取

的市场信息,企业可以针对不同市场形成不同的出口策略,降低了产品与客户需求相匹配的成本,从
而促进贸易活动开展[７].第二,贸易规模扩大.跨境电商作为全球各国发布需求信息和供给信息的

集散地,汇总了生产商、贸易商和客户的多重需求,联结起了不同主体之间的供求关系,企业客户数量

上升,客户需求多样,因此企业更有动力也更有能力开展对外贸易.这使得跨境电商平台成为企业与

出口目的国的联结纽带[７][８],有利于企业扩大海外市场数量,增加贸易规模,对双方发展均具有正外

部性[９][１０].第三,品牌效应形成.既有研究认为跨境电商企业在通过生产差异化产品、反馈消费者

评价、进行定制化服务等方式满足顾客需求的同时,形成了企业自身的品牌效应,成为企业在国际市

场竞争中的核心优势[１１].值得注意的是,跨境电商促进外贸增长的三个效应———成本降低、规模扩
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大和品牌效应,均与企业创新息息相关.因此,讨论跨境电商对企业创新的影响将是对现有文献的有

益补充.
第二类文献集中探讨了企业创新的影响因素.创新是企业核心竞争优势的主要来源,也是技术

进步和经济增长的重要力量.如何充分激发企业创新活力,一直是学术界讨论的热点和重点话题.
已有研究将企业创新的影响因素划分为外部环境和自主创新两方面.就外部环境而言,政府需要带

动企业家精神的塑造[１２],激发市场活力,以带动企业创新;同时,政策支持如创新补贴、税收减免和对

外技术引进等,也能充分激励企业开展研发创新[１３][１４][１５].但是,在经历了长期的以外部因素驱动创

新的过程后,学者们发现外部因素对企业创新的带动作用是暂时的且具有不确定性,只有依靠自主创

新才能够真正提高企业的创新水平.因此,技术吸收和转化开始成为讨论的焦点.已有研究认为企

业必须首先汲取先进的外来技术,并以此为基础开展自主研发创新,才能够打破技术断供带来的不利

影响,实现转型升级[１４][１６].在全球经贸合作愈发紧密的时期,对外贸易和国际投资成为促进企业创

新的重要方式.外资进入的溢出效应、全球专业化分工的锁定效应和国际经贸合作产生的竞争效应,
都为中国企业创新带来了发展机遇和挑战[１７].跨境电商的出现为企业创新提供了更丰富的信息、更
流畅的沟通和更庞大的市场.本文试图基于跨境电商这一新的研究视角,讨论其对企业创新的影响,
以丰富企业创新影响因素的研究.

综上所述,已有文献对跨境电商的贸易效应和企业创新的影响因素展开了丰富的讨论,没有关注

跨境电商这一新型贸易模式的创新促进效应,本文尝试进行相关研究.具体而言,基于２０１２年由财政

部等部门颁布的«跨境电子商务零售进口商品清单»[８][１８],本文估计跨境电商发展对企业创新的直接影

响,再从融资约束和市场竞争两个角度讨论跨境电商对企业创新的间接影响,并从多个角度进行异质性

分析和拓展性分析,以从理论内涵与现实意义层面为企业高质量发展提供有益启示和政策建议.
(二)理论分析

１．跨境电商发展对企业创新的直接效应.在跨境电商平台建设的过程中,企业充当“平台销售

者”与“平台客户”的双重角色.首先,作为“平台销售者”,跨境电商企业直接面对消费者,能够实时获

得消费者的需求偏好和对产品的评价等信息[１９][２０][２１].企业可以依靠跨境电商平台提供的丰富市场

信息展开针对性研发、生产差异化产品.由此,开展跨境电商的企业相较于传统贸易企业拥有独特的

优势,能够充分利用国内国际两个市场.在国内市场,跨境电商企业具有自行生产的能力;在国际市

场,企业能通过跨境平台进行销售.国内国际市场的联结使得企业能够及时整合销售端和生产端的

信息,以较低成本和较高效率调整产品生产,因而创新动力充足,创新效率高,产品更新换代快,具有

时效性.同时,为了在跨境电商平台海量的企业中脱颖而出,获取更高利润,跨境电商企业会加强品

牌建设[１１],而品牌建设需要企业创新的加持,方能形成独特的产品优势.也就是说,跨境电商平台为

企业创新带来了灵感和动力.其次,作为“平台客户”,跨境电商企业可以更方便地在全球范围内获取

优质和多样的生产要素,降低生产成本,提高生产效率,为企业研发创新提供便利条件.因此,跨境电

商平台有利于推动企业创新.

２．跨境电商发展对企业创新的间接效应.第一,跨境电商通过缓解企业的融资约束,促进了企业

创新水平提升.首先,企业的信贷成本降低.跨境电商平台为资金出借方即银行提供了网络征信体

系,银行能够通过跨境电商平台及时监测企业的运营状况,了解企业的销售收入,缓解了企业与银行

间的信息不对称,并且跨境电商平台也会针对企业信用情况进行实时监测,使得银行有信心将资金借

给企业[２２],降低了企业的信贷成本,有利于缓解企业融资约束.其次,企业的运营成本降低.一方

面,跨境电商平台具有实时在线交付的功能,简化了之前跨境交易需要履行的繁杂手续,既减少了企

业获得销售收入的时间成本,也降低了企业跨境交易需要支付的额外手续费用,为缓解企业融资约束

提供了保障[１８].另一方面,企业能够通过客户在跨境电商平台的浏览记录、消费记录和评价信息,及
时了解客户的需求和偏好,减少了企业的信息搜寻成本,节省了企业资金从而用于产品研发[２].此

外,跨境电商平台塑造的“本土生产、海外销售”的一体化生产模式,使得企业内部的生产端和销售端
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关系更加紧密,企业生产端能够及时根据一线销售端的情况进行生产调整,减少了企业信息传递的成

本和企业内部多余的管理费用[２３],有效缓解了企业的融资约束.因此,跨境电商平台有利于信贷成本

和运营成本降低,从而缓解企业融资约束,为企业研发提供更多的资金,进而促进企业创新水平提升.
第二,跨境电商通过加剧市场竞争,促进了企业创新水平提升.跨境电商平台打破了原有的企业

与客户间的地理距离,各类型的企业均有机会进入市场直接接触消费者,从而加剧了市场竞争[８][１８].
一方面,跨境电商平台打开了全球产品市场,搭建了全球统一大市场,各类企业能够在跨境平台上共

同向客户销售产品.尤其是对于中小企业,跨境电商平台缩减了中小企业进入市场的固定成本[７],降
低了市场进入壁垒,使得更多企业进入市场.另一方面,跨境电商平台使得企业产品信息更加公开透

明,企业间的信息不对称问题得到缓解;原有的因市场相对闭塞导致本地垄断企业获取超额利润的局

面被打破,各类企业的市场份额缩小;客户也拥有便捷的措施比对产品质量和价格,促使市场竞争加

剧.此时,企业为了获取更高产品价值和利润,就必须生产和销售具有核心竞争优势的产品[１１],这势

必推动企业开展研发创新活动以获得核心竞争力.
基于上述分析,本文认为跨境电商平台依托数字技术的发展,通过为企业提供更便利的信息获取

渠道,为企业创新提供了坚实基础.同时,跨境电商平台缓解了企业的融资约束,加剧了市场竞争,为
企业开展研发创新活动提供了充足的内部条件和外部环境.基于此,本文提出如下推断:跨境电商的

发展有利于提高企业创新水平.

三、研究设计

(一)数据来源

本文使用的数据主要来自五个方面:第一,企业专利数据来自中国研究数据服务平台(CNRDS).
该数据库提供了详细的企业专利获得情况,包括企业获得的专利总数、企业独立获得的专利数量和企

业间联合获得的专利数量等.第二,跨境电商产品清单来自财政部等部门于２０１２年公布的«跨境电

子商务零售进口商品清单»(下文简称为«CBEC»清单),尽管该清单针对进口商品,但是这些商品同

时为跨境电商出口的主要交易商品,因此适用于本文对企业是否受到跨境电商发展影响的识别[８][１８].
第三,企业出口产品的数据来自«中国海关贸易数据库».该数据库提供了企业进出口贸易的产品类别

代码,本文将该产品类别代码与«CBEC»清单进行匹配,识别企业是否受到了跨境电商发展的影响.第

四,上市公司财务和治理层面的指标来自CSMAR数据库和中国研究数据服务平台(CNRDS).
基于以上数据来源,本文使用２０００—２０１６年的上市公司数据与«中国海关贸易数据库»进行匹

配,得到上市公司进出口贸易的产品类别信息,再与«CBEC»清单的产品类别进行匹配,识别企业出

口类别是否属于跨境电商的类别,以判断企业是否受到跨境电商的影响.最后,根据企业股票代码,
将上述匹配过的上市公司数据与来自CNRDS平台的上市公司专利数据进行匹配,最终得到企业层

面的实证数据集.
(二)模型设定与变量说明

本文旨在研究跨境电商发展如何影响企业创新水平,基于此,本文使用双重差分法(DifferencesＧ
inＧDifferences)进行估计,建立基准模型如下:

lninnovationit＝α０＋α１CBEC２０１２it＋βXit＋λi＋μt＋εit (１)
模型(１)中,i代表企业,t代表时间.lninnovationit表示企业的创新水平;CBEC２０１２it用于识别企

业是否受到跨境电商发展的影响;Xit表示企业层面控制变量,涵盖财务和治理两方面;λi 表示企业固

定效应,μt 表示时间固定效应,εit表示随机误差项.变量设定具体说明如下:

１．被解释变量.参考陈德球等(２０２１)的做法[２４],本文使用企业获得的专利数量度量企业创新水

平,包括企业获得的专利总数、企业独立获得的专利数量和企业间联合获得的专利数量,并将其加１
取自然对数处理.相较于使用企业专利申请数量测度创新水平,企业获得的专利数量更能反映企业

创新的真实情况.
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２．核心解释变量.本文参考马述忠和房超(２０２１)的做法,将«CBEC»清单涉及商品中的 HS２位

编码和 HS４位编码包括的所有 HS６位商品记为跨境电商业务商品,用于识别企业是否受到了跨境

电商发展的影响[８].具体地,本文首先选取时间虚拟变量(POST２０１２t),２０１２年及之后的年份,时间

虚拟变量取值为１,否则取值为０;其次选择处理组,设置虚拟变量(CBECi),若企业出口的产品中含

有«CBEC»清单列出的产品,则 CBECi 取值为１,否则 CBECi 取值为０;将 POST２０１２t 和 CBECi 相

乘,即 CBEC２０１２it＝POST２０１２t×CBECi,以得到企业是否受到跨境电商发展影响的识别变量

CBEC２０１２it
[４][８][１８].

３．控制变量.参考诸竹君等(２０２０)、陈德球等(２０２１)的做法[１７][２４],本文选取如下控制变量:
(１)财务方面:资产负债率(debtit),使用企业负债总额与资产总额之比衡量;资产收益率(roait),使用

息税前利润与资产总额之比衡量;固定资产比率(ppeit),使用固定资产与资产总额之比衡量;企业资

本支出(lnfinexpit),使用企业资本支出金额加１取自然对数衡量.(２)治理方面:企业存续年限(lnageit),
使用企业年龄即已成立年限加１取自然对数衡量;企业规模(lnsizeit),使用企业营业总收入加１取自然

对数衡量;劳动生产率(laborproit),使用企业总收入与员工数量之比衡量;企业出口市场数量

(lnmarketit),使用企业的出口目的市场数量加１取自然对数衡量.变量的描述性统计如表１所示.
　表１ 变量描述性统计

变量名称 变量含义 平均值 标准差 最小值 最大值

lnpatent 企业获得的专利总数 ２．０４９８ ２．００４３ ０．００００ ６．８６８０
lnindpatent 企业独立获得的专利数量 １．９３９８ １．９５１３ ０．００００ ６．６１３４
lncopatent 企业间联合获得的专利数量 ０．５２８３ １．１９１７ ０．００００ ５．３１３２
CBEC２０１２ 跨境电商识别变量 ０．４１８７ ０．４９３３ ０．００００ １．００００
debt 资产负债率 ０．４２９９ ０．１４０３ ０．００２２ ０．７７７９
roa 资产收益率 ０．１５４４ ０．０６３５ ０．００５７ ０．２８５９
ppe 固定资产比率 ０．６９２５ ０．１２２０ ０．０３１０ ０．９０８６
lnfinexp 资本支出 １８．８７７６ ０．０５１７ ６．３９８６ ２６．５２５０
lnage 存续年限 ２．５２００ ０．４７５６ ０．００００ ４．１４３１
lnsize 企业规模 ２２．１９５６ １．７２６５ ７．１２５５ ２８．７１８３
laborpro 劳动生产率 ０．６６３７ ０．３２６０ ０．２９３１ ０．８７７１
lnmarket 出口市场数量 ２．５６３０ １．７２６８ ０．００００ ３．５５５３

四、实证结果分析

(一)基准回归结果

本文根据回归模型(１)进行实证检验,基准回归的估计结果如表２所示.结果表明,跨境电商的

发展显著提高了企业获得的专利总数、独立获得的专利数量和联合获得的专利数量.值得注意的是,
跨境电商发展对联合获得的专利数量的提高作用大于对企业独立获得的专利数量的提高作用.这一

方面反映出在跨境电商加速发展的背景下,市场信息获取成本降低的直接效应、融资约束缓解和市场

竞争加剧带来的间接效应,推动了企业创新;另一方面也反映了中国企业积极融入产业链,跨境电商

平台使得企业间的专业化分工更加明晰,由此带来了企业间联合创新能力的提升.表２的估计结果

验证了本文关于跨境电商发展提升企业创新能力的推断.
(二)稳健性检验①

１．平行趋势检验与动态效应.双重差分估计结果成立的前提是,在政策发生前处理组与控制组

之间不存在显著差异,因变量的差异仅仅是政策冲击导致的.为了保证估计结果的有效性,本文进行

平行趋势检验,并检验在２０１２年«CBEC»清单公布前后企业创新水平受到的动态影响.估计结果表

明,在２０００—２０１１年间,跨境电商发展对企业创新水平的影响不显著;在２０１２年后,跨境电商发展显

著提高了企业获得的专利总数、独立获得的专利数量和联合获得的专利数量,且具有持续性.这表明

本文结果通过了平行趋势检验,也证明了跨境电商发展对企业创新水平的促进作用具有持续性.
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　表２ 跨境电商对企业创新的影响

变量
专利总数

(１)

独立专利数量

(２)

联合专利数量

(３)

CBEC２０１２ ０．１０６９∗∗∗(０．０１２２) ０．０９２５∗∗∗(０．０１１９) ０．１２０３∗∗∗(０．０１３２)

debt ０．８１４３∗∗∗(０．０３６８) ０．８５６５∗∗∗(０．０３８５) １．２８３２∗∗∗(０．０３５２)

roa ０．４２４３∗∗∗(０．０３９８) ０．４８４７∗∗∗(０．０４０８) ０．７８１０∗∗∗(０．０３２９)

ppe ０．９８９８∗∗∗(０．０３６５) １．０７３０∗∗∗(０．０４０１) ０．０９５３∗∗∗(０．０３０６)

lnfinexp ０．２０５４∗∗(０．０８１２) ０．３５２２∗∗∗(０．０６３２) ０．０４８６(０．０８１７)

lnage ０．０６２０∗∗(０．０２４２) ０．３４９０∗∗∗(０．０２５３) ０．２６７８∗∗∗(０．０１９４)

laborpro ０．５１０１∗∗∗(０．０１７２) ０．４３２９∗∗∗(０．０１６９) ０．０３８３∗∗∗(０．００５２)

lnsize ０．７２３３∗∗∗(０．０１７７) ０．６７０６∗∗∗(０．０１７６) ０．４０６４∗∗∗(０．０１６５)

lnmarket ０．５０５７∗∗∗(０．１６７３) ０．４０８０∗∗(０．１６５５) ０．９０７６∗∗∗(０．１００９)
常数项 １．５５４６∗∗∗(０．１４４０) １．４２５２∗∗∗(０．１４７９) １．５５６３∗∗∗(０．１２８９)
企业固定效应 是 是 是

时间固定效应 是 是 是

调整 R２ ０．５１２３ ０．５４６９ ０．６０１２
观测值 １１２９２ １１２９２ １１２９２

　　注:括号内为聚类到企业层面的稳健标准误,其中,∗、∗∗和∗∗∗分别表示在１０％、５％和１％的水平上显著,下表同.

２．安慰剂检验.为保证结果稳健,本文进行安慰剂检验,具体做法有三种:第一,选取政策发生前的

时期,即２０００—２０１１年,检验已出口«CBEC»清单中产品的企业相较于未出口«CBEC»清单中产品的企

业,其创新水平是否存在显著差异.第二,随机选取政策发生时间.本文选取«CBEC»清单公布前两年

作为政策发生时间进行检验.以上两种检验结果显示,估计系数均不显著,证明了本文结果稳健.第

三,随机选取处理组.由于«CBEC»清单是２０１２年正式公布的,若要排除其他政策的干扰,需要通过随

机选取处理组进行检验.本文通过随机自抽样(bootstrap)１０００次选取处理组,估计随机处理组与２０１２
年虚拟变量的交乘项对企业创新水平的回归系数,并绘制概率密度图.结果表明,回归系数大小均在０
附近波动,且均不显著,通过了安慰剂检验.以上检验证明的确是跨境电商显著促进了企业创新.

３．更换估计方法.第一,使用PPML方法估计.本文的被解释变量是计数变量,考虑到企业的专

利数量可能存在大量的０值,因此本文使用PPML方法进行估计.估计结果表明,跨境电商发展显著提

高了企业创新水平,与基准回归结果一致.第二,使用倾向得分匹配－双重差分法(PSMＧDID)进行估

计.«CBEC»清单中选择的产品可能本就属于技术含量较高的产品,因此企业为了享受优惠,会倾向于

选择这类商品进行销售,内生分组问题的存在,导致对跨境电商的创新促进效应估计存在偏差.为了解

决这一问题,本文使用倾向得分匹配－双重差分法展开估计,在倾向得分匹配阶段,本文根据控制变量,
使用基于１∶１和１∶３的最近邻匹配,根据匹配得到的样本使用双重差分法估计.结果表明,无论是基于

１∶１的最近邻匹配还是基于１∶３的最近邻匹配,跨境电商发展均显著提高了企业创新水平.

４．其他稳健性检验.为保证本文估计结果的稳健性,本文还采取如下四种方式展开稳健性检验:
第一,为了更准确探究跨境电商企业创新模式的选择,本文将被解释变量设置为虚拟变量.具体地,
在删除企业专利总数为０的企业基础上,若企业联合获得的专利数量多于独立获得的专利数量,则其

取值为１,否则为０.结果表明,跨境电商发展更多促进了企业联合专利数量提升.第二,替换被解释

变量和核心解释变量.对于被解释变量,本文分别使用企业研发经费支出、研发人员数量和企业获得

的发明型专利数量进行测度.对于核心解释变量,本文使用eBay平台交易商品识别跨境电商发展的

处理组与控制组展开估计,该类商品涉及 HS６位产品３５个,HS４位产品７４个,HS２位产品７个,能
有效识别企业是否受到跨境电商发展的影响[２].第三,控制行业－时间固定效应.考虑到行业的不

可观测因素会对企业在政策前期的平行趋势造成干扰,因此本文加入行业－时间固定效应,以控制行

业中所有随时间变化的特征,保证结果准确.第四,两期倍差法.由于研究样本时间范围较长,使用

双重差分法可能存在序列相关问题.为解决这一问题,本文使用两期倍差法进行检验.以上检验结

果均表明跨境电商发展显著提高了企业创新水平,证明本文结果稳健.
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(三)机制分析

１．融资约束机制.为了从融资约束的角度检验跨境电商发展对企业创新的间接效应,本部分展

开机制分析.本文借鉴孙灵燕和李荣林(２０１２)的做法[２５],使用企业利息支出与固定资产的比值衡量

企业融资约束,该比值越大,则说明企业的融资约束程度越小.为了使估计结果能够更直观地表示融

资约束升高的含义,本文使用企业利息支出与固定资产比值的倒数(finconit)放入模型中进行回归,
此时,若该变量的值越大,则表明企业的融资约束程度越高,以保证系数含义简明易懂.为了确保机

制检验结果的可信度和科学性,本文借鉴江艇(２０２２)的做法进行机制分析[２６],估计结果如表３第

(１)~(３)列所示.
结果表明,跨境电商的创新促进作用对于融资约束程度高的企业发挥的作用更强.这说明融资

约束缓解是跨境电商促进企业创新的重要作用渠道.这是因为跨境电商平台的使用降低了企业运营

成本和信贷成本,企业有更多的资金用于研发活动,从而提高了创新水平.进一步地,估计结果表明

对于融资约束较高的企业,跨境电商对企业联合专利数量的提升幅度较独立专利数量的提升幅度更

大.这可能是因为跨境电商为企业间的交流沟通提供了条件,同时市场中的企业以中小企业为主,而
创新活动的风险高、不确定性大,融资约束较高的中小企业难以承受创新活动的风险.因此,为了减

少研发过程中的不确定性和沉没成本,企业更倾向于借助跨境电商平台开展联合创新.

２．市场竞争机制.为了从市场竞争的角度检验跨境电商发展对企业创新的影响,本文展开机制

分析.本文通过计算企业所在行业的赫芬达尔－赫希曼指数(HHI)测度市场竞争程度[１７],HHI越

大,则表明市场集中度越高,垄断程度越强;HHI越小,则表明行业中的企业越多,市场竞争程度越

高.为了使估计结果能够更直观地表示市场竞争加剧的含义,本文将赫芬达尔 赫希曼指数的倒数

(hhiit)放入模型中进行回归,以保证系数含义简明易懂.估计结果如表３第(４)~(６)列所示.
　表３ 机制检验

变量

融资约束机制

专利总数

(１)

独立专利数量

(２)

联合专利数量

(３)

市场竞争机制

专利总数

(４)

独立专利数量

(５)

联合专利数量

(６)

CBEC２０１２×fincon
０．０５１６∗∗∗ ０．０４９７∗∗∗ ０．０５３９∗∗∗

(０．００７１) (０．００５０) (０．００５１)

CBEC２０１２×hhi
０．０５４０∗∗ ０．０４８２∗∗∗ ０．０５９７∗∗∗

(０．０２１８) (０．０１１１) (０．００８３)

CBEC２０１２
０．０７６０∗∗∗ ０．０７０９∗∗∗ ０．０８０１∗∗∗ ０．０４９５∗∗∗ ０．０４８５∗∗∗ ０．０５０８∗∗∗

(０．００９９) (０．０１０４) (０．００９２) (０．００４０) (０．００４１) (０．００３９)

fincon
０．１４５０∗∗ ０．１５０７∗∗∗ ０．１３２２∗∗∗

(０．０６６７) (０．０３１１) (０．０１７６)

hhi
０．２０１５∗∗∗ ０．１５５７∗∗∗ ０．２００６∗∗∗

(０．０１７３) (０．０２０１) (０．０４２９)

控制变量 是 是 是 是 是 是

企业固定效应 是 是 是 是 是 是

时间固定效应 是 是 是 是 是 是

调整 R２ ０．６１２５ ０．６１０２ ０．６５８９ ０．６９８６ ０．６８８５ ０．６８９５
观测值 １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２

结果表明,跨境电商对所处市场竞争水平加剧的企业的创新促进作用更强.这与上文理论分析

一致,即跨境电商平台降低了市场进入壁垒,缓解了企业间的信息不对称问题,更多的企业进入市场

并展开竞争,导致市场竞争加剧,企业为了获得更高利润,必须通过提升创新水平以获得客户青睐.
进一步的结果表明,在跨境电商使得市场竞争加剧的情况下,企业联合获得的专利数量的提升幅度比

独立获得的专利数量的提升幅度更大.可能的原因是,跨境电商导致的市场竞争加剧,使得各企业的

市场份额缩小,这一方面使得企业难以负担独立研发的高昂成本,另一方面企业获得的总营业收入也

有所下降,不利于开展投入成本较大的独立研发创新活动,因此企业联合创新活动受到的正向影响更

９８



大.这也体现出跨境电商平台通过加剧市场竞争,不仅增强了企业创新的动机和意愿,而且使企业间

的合作成为企业创新的重要方式.
(四)异质性分析

１．不同生产率企业.不同生产率企业的创新能力存在差异,因此当受到跨境电商的影响时,生产

率不同的企业在创新水平方面的表现可能存在差异,本文根据企业生产率的平均值划分企业并进行

分组检验,估计结果如表４所示.结果表明,无论是生产率水平较高的企业还是生产率水平较低的企

业,跨境电商平台均使其创新水平得到了显著提升.但是高生产率水平的企业创新水平提高程度比

低生产率水平企业更大,这是因为生产率较高的企业能够更高效地使用生产要素,拥有更强的技术吸

收能力和研发创新能力,因此其创新水平提升更快.
　表４ 企业生产率异质性检验

变量

低生产率企业

专利总数

(１)

独立专利数量

(２)

联合专利数量

(３)

高生产率企业

专利总数

(４)

独立专利数量

(５)

联合专利数量

(６)

CBEC２０１２
０．１０４６∗∗∗ ０．０８３８∗∗∗ ０．１２０１∗∗∗ ０．１４１７∗∗∗ ０．０９７６∗∗∗ ０．１８６９∗∗∗

(０．０１２９) (０．００９４) (０．０１３１) (０．０１７６) (０．００３８) (０．０２９０)

控制变量 是 是 是 是 是 是

企业固定效应 是 是 是 是 是 是

时间固定效应 是 是 是 是 是 是

调整 R２ ０．５４２６ ０．５３１８ ０．５３６１ ０．５８８９ ０．５９４６ ０．５０９４
观测值 ５６３４ ５６３４ ５６３４ ５６５８ ５６５８ ５６５８

２．不同治理水平企业.不同企业的内部治理结构存在差异,使得企业资金使用效率不同,相应

地,企业创新水平也会受到影响.本文参考周茜等(２０２０)的做法,使用董事会的规模、股权制衡度、独
立董事比例、机构持股比例等指标,用主成分分析法测度企业治理水平[２７],并根据治理水平的平均值

划分企业并进行分组检验,估计结果如表５所示.结果表明,在企业获得的专利总数和独立获得的专

利数量层面,治理水平较高的企业的提升程度更大.然而,在联合获得的专利数量层面,治理水平较

低的企业创新水平提升幅度更大.这是因为治理水平较高的企业自主创新能力更强,独立获得的专

利更多;而治理水平较低的企业独立创新能力较弱,需要联合其他企业共同从事研发活动,因此更倾

向于合作以增强创新能力.
　表５ 企业治理水平异质性检验

变量

治理水平较低企业

专利总数

(１)

独立专利数量

(２)

联合专利数量

(３)

治理水平较高企业

专利总数

(４)

独立专利数量

(５)

联合专利数量

(６)

CBEC２０１２
０．１０５９∗∗∗ ０．０９２３∗∗∗ ０．１２１６∗∗∗ ０．１２４３∗∗∗ ０．１３１４∗∗∗ ０．１１８２∗∗∗

(０．００９３) (０．００４４) (０．０１３４) (０．０１４１) (０．０１４０) (０．００９２)

控制变量 是 是 是 是 是 是

企业固定效应 是 是 是 是 是 是

时间固定效应 是 是 是 是 是 是

调整 R２ ０．５００７ ０．５８６７ ０．５１７４ ０．５１５６ ０．５１２１ ０．５８７７
观测值 ５６４９ ５６４９ ５６４９ ５６４３ ５６４３ ５６４３

３．不同人力资本水平企业.企业创新需要较高的人力资本,因此当企业的人力资本水平存在差

异时,创新水平的变化也会存在异质性.本文参考刘啟仁和赵灿(２０２０)的做法,使用本科及以上学历

员工人数相对本科以下学历员工人数比值的增加幅度测度企业人力资本水平[２８],这种做法较为准确

地刻画了人力资本结构的动态变化,比传统的使用本科及以上学历员工占比的做法,更能够识别企业

人力资本中的高技能劳动力含量.本文根据人力资本水平的平均值划分企业并进行分组检验,估计

结果如表６所示.结果表明,在受到跨境电商的影响后,高人力资本水平的企业获得的专利总数和独

０９



立获得的专利数量提升更大,低人力资本水平企业则在联合专利上有更大的提升.这是因为当企业

人力资本水平较高时,这些企业具有较强的自主创新能力;而对于人力资本水平较低的企业,倾向于

通过抱团取暖或者依附大企业参与研发活动,通过“干中学”进行模仿创新,提升创新水平.
　表６ 企业人力资本水平异质性检验

变量

高人力资本企业

专利总数

(１)

独立专利数量

(２)

联合专利数量

(３)

低人力资本企业

专利总数

(４)

独立专利数量

(５)

联合专利数量

(６)

CBEC２０１２
０．１４０６∗∗∗ ０．１７３１∗∗∗ ０．１０８３∗∗∗ ０．１０５０∗∗∗ ０．０６５９∗∗∗ ０．１４４２∗∗∗

(０．０１３０) (０．０１８３) (０．０１５２) (０．０１３４) (０．００３６) (０．０１３６)

控制变量 是 是 是 是 是 是

企业固定效应 是 是 是 是 是 是

时间固定效应 是 是 是 是 是 是

调整 R２ ０．５０６１ ０．５８９７ ０．５３３１ ０．６３２９ ０．６２９９ ０．６３８５
观测值 ５６７９ ５６７９ ５６７９ ５６１３ ５６１３ ５６１３

五、进一步讨论:跨境电商的创新质量提升效应

企业创新能力提升不仅仅是数量上的增长,更多地应为创新质量上的提升.基于此,本部分重点

讨论跨境电商发展对企业创新质量的提升效应.参考张杰和郑文平(２０１８)、Aghion等(２０１９)和诸竹

君等(２０２０)的做法[１７][２９][３０],本文分别使用企业专利创新质量、独立获得的专利创新质量、联合获得

的专利创新质量、专利各年被引用次数、专利各年累计被引用次数、剔除自引用的企业专利各年被引

用次数和剔除自引用的企业专利各年累计被引用次数等来测度企业创新质量,并对所有变量加１取

自然对数处理.其中,对于企业创新质量,本文使用知识宽度法测度.根据中国国家知识产权局公布

的专利IPC分类号,使用大组层面的专利知识宽度测度企业创新质量,测算公式如下:

patent_knowledgeit＝１ ∑ patentimt

patentit

æ

è
ç

ö

ø
÷

２

(２)

式(２)中,i代表企业,m 代表专利所在大组类别,t代表年份.patent_knowledgeit代表企业i在

年份t的知识宽度,衡量企业的创新质量;patentimt代表企业i在年份t的大组类别 m 的专利数量;

patentit代表企业i在年份t的所有类别的专利总数.若patent_knowledgeit越大,则按照大组分类的

专利间的差异越大,专利知识宽度越大,则企业创新质量越高.
跨境电商的创新质量提升效应的估计结果如表７所示.结果表明,跨境电商在创新质量维度和

专利引用维度均显著促进了企业创新水平提高,即使剔除了自引用,企业专利引用量也因跨境电商的

发展得到了显著提升.以上结果为政府和企业发展跨境电商提供了政策启示,即应当充分重视并深

入认识跨境电商的发展脉络和运行规律,利用跨境电商在国内蓬勃发展的机遇,提高创新质量,以实

现经济的长期可持续发展.
　表７ 跨境电商的创新质量提升效应

变量

专利
创新质量

(１)

独立专利
创新质量

(２)

联合专利
创新质量

(３)

专利被
引次数

(４)

专利累计
被引次数

(５)

剔除自引的
被引次数

(６)

剔除自引的
累计被引次数

(７)

CBEC２０１２
０．２７２８∗∗∗ ０．２６９０∗∗∗ ０．２９２７∗∗∗ ０．１０１７∗∗∗ ０．０８２０∗∗∗ ０．１０２５∗∗∗ ０．０８２９∗∗∗

(０．０１１１) (０．０１１２) (０．０１１６) (０．０１２８) (０．００９１) (０．００９８) (０．００９７)

控制变量 是 是 是 是 是 是 是

企业固定效应 是 是 是 是 是 是 是

时间固定效应 是 是 是 是 是 是 是

调整 R２ ０．６２４１ ０．７１７０ ０．７７４２ ０．７７５６ ０．７８８５ ０．６７５６ ０．６８８４
观测值 １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２ １１２９２

１９



六、结论与政策建议

本文基于２０１２年财政部等部门颁布的«跨境电子商务零售进口商品清单»,通过分析企业的出口

类别是否属于跨境电商类别,识别出中国哪些企业受到跨境电商发展的影响,以研究跨境电商对企业

创新水平的影响.研究发现,跨境电商发展显著提高了企业创新水平,主要体现在专利获得总数、独
立获得的专利数量以及与其他企业联合获得的专利数量均增加.在一系列稳健性检验后,本文结论

依然成立.企业融资约束缓解和市场竞争加剧是跨境电商发展促进企业创新水平提升的重要途径.
对于生产率水平较高、治理水平较高和人力资本水平较高的企业,跨境电商发展对企业创新水平的促

进作用更大.进一步研究发现,跨境电商发展也显著提高了企业创新质量,这为跨境电商助力企业创

新质量的飞跃提升提供了理论依据和政策启示.
基于以上结论,本文提出如下政策建议:第一,企业应当利用跨境电商平台及时整合市场信息,以针

对自身的比较优势进行研发创新,提高创新效率.及时充分的市场信息是企业创新的重要源泉,企业应

充分利用跨境电商的信息优势和平台经济特征,开展针对性研发工作,生产差异化产品,为客户提供个

性化服务,以获得在国际市场的核心竞争力.同时,企业还应注重资源优化配置,提高生产率、治理水平

和人力资本水平,以加大跨境电商平台对企业创新的促进作用.第二,跨境电商平台应着力营造公正健

康的营商环境,规范产品交易流程和客户反馈制度.一方面,这将有利于企业收集真实的客户和产品等

市场信息,为企业创新提供方向;另一方面,便于对跨境电商企业进行监督,增强其信用,为银行等信贷

供给方提供企业经营信息,缓解银行与企业之间的信息不对称,从而缓解企业融资约束.第三,中国政

府应当充分借助“一带一路”倡议、数字经济伙伴关系协定(DEPA)、区域全面经济伙伴关系协定(RCEP)
等重大发展战略,利用跨境电商平台联结起国内大市场与国际市场,构建“国内国际双循环”的新发展格

局,加强国内企业之间以及国内企业与国外企业之间的合作.尤其是在数字经济、人工智能等领域发挥

比较优势,培育本土企业的自主创新能力,充分满足国内大市场与国际市场的双重需求,提高本土企业

在国内国际市场的竞争力,从而实现中国更高水平的对外开放和更高质量的经济发展.

注释:

①限于篇幅,稳健性检验的估计结果没有展示,留存备索.
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Abstract:CrossＧBorderEＧCommercehasbecomeanimportantengineofChineseforeigntrade,and
providesopportunitiesforthefirminnovation．BasedonthelistoftheCrossＧBorderEＧCommerce
RetailImportsissuedbytheMinistryofFinanceofthePeople＇sRepublicofChinain２０１２,this
paperidentifieswhetherthefirmisaffectedbytheCrossＧBorderEＧCommerceandinvestigatesthe
impactoftheCrossＧBorderEＧCommerceonthefirminnovation．ItfindsthattheCrossＧBorderEＧ
Commercesignificantlypromotestheleveloffirminnovation．Theconclusionstillholdsthrougha
seriesofrobustnesstests．Easedfirmfinancingconstraintsandincreasingmarketcompetitionare
importantchannelsforthedevelopmentofCrossＧBorderEＧCommercetopromotetheleveloffirm
innovation．Forfirmswithhigherproductivity,governancecapabilityandhumancapital,theinnovaＧ
tionpromotioneffectoftheCrossＧBorderEＧCommerceismoreobvious．Furtherstudyshowsthat
theCrossＧBorder EＧCommercesignificantly promotedthefirm innovation quality．Thisstudy
providesthetheoreticalbasisandthepolicyenlightenmentforbetteruseoftheCrossＧBorderEＧ
Commerceplatformstoenhancefirminnovationintheeraofdigitaleconomy．
Keywords:CrossＧBorderEＧCommerce;FirmInnovation;FinancingConstraint;MarketCompetiＧ
tion;FirmInnovationQuality
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